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SEZ. 1 REGOLAMENTO GENERALE
ART. 1 
Il Regolamento costituisce parte integrante e sostanziale del contratto fra L’Ancora S.r.l., proprietaria e gestrice del Minigolf “Caribbe-
an Golf” avente sede operativa in Jesolo (VE), Via Buonarroti 15/A, ed i soggetti che acquistano un titolo di accesso o che accedano 
al Minigolf (di seguito i/il Visitatori/e). Avendo preso visione dell’informativa ex art. 13 del Regolamento UE 679/2016, con l’acquisto del 
biglietto il Visitatore accetta il regolamento del Minigolf e autorizza L’Ancora S.r.l. al trattamento dei dati ai sensi della normativa vigente 
manlevando la Società da ogni tipo di responsabilità. 

ART. 2
Il biglietto di ingresso al Minigolf concede il diritto di usufruire di tutte le piste, nei limiti del regolamento di utilizzo, che il Visitatore dovrà 
aver letto ed accettato prima di accedere alla struttura.

ART. 3 
L’ingresso al Minigolf è consentito solo presentando un biglietto d’ingresso valido per l’accesso che può essere acquistato nella bi-
glietteria del Minigolf o dai distributori online e offline. Il biglietto è personale e potrà consentire la legittimità della presenza all’interno 
della struttura, per cui durante tutta la permanenza all’interno del Caribbean Golf è fatto obbligo di conservare il biglietto d’ingresso 
consegnato alla biglietteria al momento dell’ingresso. Quest’ultimo, una volta acquistato, non potrà in nessun caso essere rimborsato 
(Art. 74 dpr 633/72). Non è consentito uscire temporaneamente dalla struttura. 
Tutte le consumazioni e/o gli acquisti dovranno essere pagati alla cassa mediante contanti o carte.

ART. 4 
La Direzione si riserva la possibilità di chiudere e inibire l’accesso ad una o più piste nel caso di interventi tecnici, di manutenzione e 
avverse condizioni metereologiche. In tutti questi casi non è previsto il rimborso e/o sconto sul prezzo, parziale o totale, del biglietto 
né la convalida dello stesso per altra data.

ART. 5 
Il Minigolf si riserva di eseguire, per motivi di sicurezza, verifiche e controlli per prevenire l’introduzione dei seguenti oggetti o cose 
ritenute vietate:
• sostanze illecite e alcolici; 
• biciclette, monopattini, skateboard o altri mezzi simili 
• megafoni e strumenti musicali di vario tipo;
• barbecue e fornelletti (fornelli da campo);
• armi di qualsiasi tipo, oggetti di vetro e/o contundenti.
Non è consentito l’accesso alle persone non deambulanti per incompatibilità dei percorsi pedonali.      
         
ART. 6 
La Direzione si riserva il diritto di selezionare i propri ospiti e quindi anche di negare l’accesso ove sussistano legittimi motivi ostativi a 
consentire l’entrata al Minigolf. Inoltre, in caso di comportamenti molesti, di mancato rispetto del regolamento in uno o più punti e/o di 
quanto disposto dagli operatori, la Direzione si riserva il diritto di allontanare il Visitatore dalla struttura senza alcun rimborso, fermo 
restando il diritto di segnalare i fatti alle Autorità e di agire per il risarcimento di eventuali danni.
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ART. 7
È vietato: 
a) l’accesso di animali;
b) distribuire volantini, opuscoli e altri stampati, rivendere biglietti di ingresso o coupon sconto e quindi svolgere qualsiasi attività com-
merciale o di propaganda non autorizzata anche all’interno dell’area parcheggio; 
c) fumare dove è espressamente vietato e mentre ci si trova nei pressi della coda di accesso alla biglietteria e alle piste; il divieto è 
esteso anche alle sigarette elettroniche.
e) gettare rifiuti al di fuori degli appositi contenitori di raccolta differenziata; 
f) assumere un comportamento indecoroso e irrispettoso rispetto le altrui persone. 

ART. 8 
Ciascun Visitatore è esclusivo responsabile della cura e custodia di quanto porta o lascia all’esterno della struttura. Si invitano gli 
ospiti a non lasciare incustoditi zaini, borse e oggetti di valore. La Direzione declina ogni e qualsivoglia responsabilità per l’eventuale 
smarrimento, furto, danneggiamento e/o distruzione per gli effetti personali. È possibile rivolgersi alla biglietteria per reclamare gli 
oggetti smarriti o consegnare quelli trovati.

ART. 9 
La Direzione declina ogni responsabilità in caso di infortuni riportati a causa di un utilizzo non corretto da parte dei Visitatori delle 
strutture, e\o dei servizi del Minigolf, così come dalla mancata osservanza del regolamento di gioco.

ART. 10 
È vietato arrampicarsi e\o danneggiare le strutture scenografiche del Minigolf (rocce, sculture, monumenti, palchi, muretti, recinzioni, 
ecc.). Genitori ed accompagnatori sono responsabili della sorveglianza e della vigilanza sui minori affidati alla loro custodia; gli stessi 
accompagnatori saranno ritenuti responsabili di eventuali infortuni e\o danni che dovessero verificarsi in caso di omessa sorveglian-
za e/o vigilanza sugli stessi. 

ART. 11 
Ai sensi degli articoli 96 e 97 legge 633 del 1941, l’acquisto del titolo di ingresso per Caribbean Golf comporta la cessione a L’Ancora 
S.r.l., a titolo gratuito, del diritto di utilizzare la propria immagine, fatto salvo quanto previsto dal Reg. Eu. 2016/679.

ART. 12 
In caso di emergenza attenersi alle istruzioni impartite dal personale e mantenere un comportamento responsabile ed ordinato che 
agevoli l’intervento dei soccorsi e\o il deflusso dei Visitatori verso l’esterno. Per evitare di allarmare e/o disturbare i Visitatori non si 
diffondono annunci di alcun tipo. 

ART. 13 
In alcune aree del Minigolf sono attivi sistemi di video-sorveglianza, allo scopo di garantire la sicurezza e di salvaguardare il patrimo-
nio aziendale. Le immagini sono visionate solo dalle Autorità di pubblica sicurezza e dal personale incaricato. 

ART. 14 
Il Minigolf mette a disposizione a pagamento per l’intera giornata un’area non custodita adibita a parcheggio. Il servizio è disponibile 
solo nei giorni e negli orari di apertura del Minigolf. Tutti i veicoli, all’interno delle aree di parcheggio, dovranno procedere ad una ve-
locità tale da non creare pericolo. La Direzione non ha alcun obbligo di vigilanza o di custodia dei veicoli parcheggiati e, pertanto, non 
è in alcun modo responsabile per danni o furti (consumati o tentati) concernenti i veicoli o gli accessori degli stessi o i bagagli o altri 
oggetti lasciati nei veicoli. L’utente acquisisce esclusivamente la disponibilità, dietro corrispettivo, di un posto auto/camper e la relativa 
occupazione, senza che ne derivi un deposito e/o una custodia del veicolo.

ART. 15 
Presso il Minigolf non è disponibile alcun frigorifero all’interno del quale conservare cibi, bevande o medicinali di proprietà dei Visita-
tori e in ogni caso non è possibile depositare alcunché presso i frigoriferi presenti nella struttura e destinati ad altri usi.
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SEZ. 2 BIGLIETTI
1. Si invita caldamente ciascun Visitatore, prima di acquistare il biglietto, di informarsi presso le biglietterie in merito alla presenza: 
di eventuali circostanze che potrebbero influire sull’affluenza di Visitatori, di condizioni climatiche o di problematiche tecniche, che 
potrebbero limitare l’uso delle piste e la fruizione generale della struttura e dei suoi servizi.
2. Il biglietto, una volta acquistato, non è rimborsabile per alcun motivo (74 DPR n. 633/72). Deve essere esibito in caso di controllo 
fiscale ogni qualvolta richiesto e conservato fino alla definitiva uscita. In caso di chiusura del Minigolf determinata da maltempo, pe-
ricolo, mancanza di energia elettrica e/o da qualsiasi altro evento di forza maggiore, il biglietto e qualsiasi altra spesa sostenuta da 
ciascun ospite non verranno rimborsati. Non è prevista la convalida o la riutilizzabilità del biglietto per altra data.
3. Il biglietto pre-acquistato non garantisce l’accesso al Minigolf che rimane subordinato alla capienza giornaliera massima imposta 
dalle Autorità e alle condizioni metereologiche. La Direzione si riserva di bloccare o limitare discrezionalmente gli accessi al Minigolf 
per non superare il numero massimo di persone autorizzate.
4. Il biglietto pre-acquistato potrebbe essere soggetto a specifiche limitazioni, indicate nei termini e condizioni del titolo, riguardanti 
l’orario e la modalità di accesso.
5. Per avere info aggiornate quotidianamente sulle restrizioni degli accessi, si consiglia di visitare il sito web caribebay.it oppure i 
canali social del Minigolf. In caso di chiusura o limitazione agli accessi, i titoli di accesso preacquistati potranno essere liberamente 
utilizzati nell’intera stagione di emissione, ma non potranno mai essere rimborsati.

SEZ. 3 REGOLAMENTO DEL GIOCO
Questo gioco è una sfida con sé stessi o con gli altri, chi alla fine dell’intero percorso totalizza meno punti vince! 

1. OBBLIGHI, DIVIETI E RESPONSABILITÀ
È obbligatorio:
• giocare in modo leale;
• alla fine del gioco restituire la mazza e la pallina ritirata all’ingresso.

È vietato:
• colpire la pallina con troppa forza;
• entrare negli specchi d’acqua;
• danneggiare la struttura e le sue scenografie;
• saltare sulle piste.

I giocatori sono responsabili:
• dei danni arrecati con il proprio comportamento a persone e/o cose;
• della pallina e della mazza ricevute all’ingresso.

2. REGOLE DEL GIOCO
Nel gioco del minigolf l’abilità del giocatore consiste nel percorrere in ordine le 18 piste effettuando il minor numero di battute possibili. 

In tutte le piste la battuta iniziale si esegue dal punto di partenza.

Il giocatore deve impugnare la mazza con due mani e colpire la pallina con un colpo netto (non accompagnata). Ogni battuta vale 1 
punto nella tabella segnapunti.

Il giocatore dispone di 6 battute per completare la pista. Dopo il sesto tentativo, il giocatore viene penalizzato di 1 punto e passa alla 
pista successiva con un totale di 7 punti.

Gli ostacoli presenti nelle piste devono obbligatoriamente essere superati.

Se la pallina, dopo aver superato l’ostacolo, esce dal tracciato, deve essere riposizionata sulla pista nel punto preciso in cui la pallina 
è uscita e il giocatore avrà 1 punto di penalità.
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Se la pallina si ferma vicino al bordo o vicino ad un ostacolo, è possibile allontanarla di circa 15 cm con le mani verso il centro della 
pista.

Nella pista n. 18 il giocatore che non riesce a superare l’ostacolo dovrà ripartire dal quadretto iniziale; il giocatore dopo il terzo tenta-
tivo fallito può porre la pallina dopo l’ostacolo ma verrà penalizzato di un punto e proseguirà il gioco con la quinta battuta.

I giocatori sono invitati, nel caso si verifichi qualche ritardo nello svolgimento della propria partita, ad agevolare la continuazione del 
percorso da parte di altri giocatori.
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